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REGULAMIN SWIADCZENIA UStUG TRANSPORTOWYCH DOOR - TO - DOOR
l.
Postanowienia ogdlne

1. Niniejszy Regulamin okresla zasady swiadczenia ustug transportowych door — to — door dla oséb
potrzebujgcych wsparcia w zakresie mobilnosci w Gminie Wadroze Wielkie.

2. llekro¢ w niniejszym Regulaminie mowa jest o:

a) Regulaminie — nalezy przez to rozumiec ,,Regulamin swiadczenia ustug transportowych door-to door”;
b) Ustudze door-to-door — nalezy przez to rozumiec ustuge indywidualnego transportu osoby z
potrzebg wsparcia w zakresie mobilnosci, obejmujgcg pomoc w wydostaniu sie z mieszkania lub innego
miejsca, przejazd i pomoc w dotarciu do miejsca docelowego. Pojecie indywidualnego transportu
obejmuje réwniez sytuacje, w ktdrych z transportu korzysta w tym samym czasie — o ile pozwalajg na to
warunki pojazdu - kilka oséb uprawnionych, jadac z jednej wspdlnej lokalizacji do wspdlnego miejsca
docelowego albo jadac z kilku lokalizacji do wspdlnego miejsca docelowego i z powrotem;

c) Osobie z potrzebg wsparcia w zakresie mobilnosci — nalezy przez to rozumieé osoby petnoletnie,
ktdre majg trudnosci w samodzielnym przemieszczaniu sie np. ze wzgledu na ograniczong sprawnosé
(w tym: poruszajgce sie na wézkach inwalidzkich, poruszajgce sie o kulach, niewidome, stabowidzace i
inne). Bedga to zaréwno osoby z potrzebg wsparcia w zakresie mobilnosci posiadajace orzeczenie o
stopniu niepetnosprawnosci (lub réwnowazne), jak i osoby nieposiadajgce takiego orzeczenia;

d) Uzytkowniku/Uzytkowniczce — nalezy przez to rozumieé osoby z potrzebg wsparcia w zakresie
mobilnosci, ktére ukonczyly 18 rok zycia, korzystajace z ustug door-to-door;

e) Gminie — nalezy przez to rozumieé¢ Gmine Wadroze Wielkie bedacg realizatorem ustug door —to—door;
f) Aktywizacji spoteczno-zawodowej — nalezy przez to rozumie¢ rozwijanie aktywnosci w zyciu
publicznym, spotecznym i zawodowym przez osoby z potrzebg wsparcia w zakresie mobilnosci poprzez
niwelowanie barier zwigzanych z mobilnoscig tych osdb. Aktywizacja ma przyczyni¢ sie m.in. do
zwiekszenia szans rozwoju tych oséb, udziatu w edukacji, korzystania z infrastruktury spotecznej i
zwiekszenia aktywnosci zawodowej;

g) Samochodzie — nalezy przez to rozumiec specjalistyczny pojazd dostosowany do przewozenia
maksymalnie 8 oséb o ograniczonej mobilnosci spetniajgcy wymagania polskich przepiséw o ruchu
drogowym, w szczegdlnosci dotyczagce warunkéw i/lub wymagan technicznych dla danego typu
pojazdu, zgodnie z Ustawg - Prawo o ruchu drogowym (tj. Dz.U. z 2020 r. poz. 110 z pdin. zm.)
z uwzglednieniem wymagan dotyczacych pojazdow specjalnych okreslonych w Rozporzgdzeniu Ministra
Infrastruktury z dnia 27 wrzesnia 2003 r. w sprawie szczegdétowych czynnosci organdw
w sprawach zwigzanych z dopuszczeniem pojazdu do ruchu oraz wzoréw dokumentéw w tych
sprawach (Dz.U. z 2019 r. poz. 2130 z pdzn. zm.);

h) Asystencie — nalezy przez to rozumieé¢ Asystenta Osoby z Niepetnosprawnoscig/Asystenta Osoby
o Ograniczonej Mobilnosci bezposrednio realizujgcego ustugi door — to —door;

i) Koordynatorze — nalezy przez to rozumieé¢ Koordynatora logistycznego ustug door — to — door
w Gminie Wadroze Wielkie. Koordynator zatrudniony bedzie w Urzedzie Gminy Wadroze Wielkie;
1l

Zasady dostepu do ustugi transportowej door — to — door
1. Z ustugi transportowej door — to — door mogg skorzystaé¢ mieszkaricy Gminy Wadroze Wielkie, ktérzy
maja trudnosci w samodzielnym przemieszczaniu sie np. ze wzgledu na ograniczong sprawnos$¢ (w tym:
poruszajace sie na wozkach, poruszajgce sie o kulach, niewidome, stabowidzace, i inne o ograniczonej
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mobilnosci) ktore ukonczyty 18 lat. Mogg by¢ to zaréwno osoby z potrzebg wsparcia w zakresie
mobilnosci posiadajgce orzeczenie o stopniu niepetnosprawnosci (lub rdwnowazine), jak i osoby
nieposiadajgce takiego orzeczenia (w szczegdlnosci osoby z trudnosciami w poruszaniusie).

2. Za mieszkarica Gminy Wadroze Wielkie, o ktérym mowa w pkt. 1 uwaza sie osobe, ktdrej zgodnie z
art. 25 Kodeksu Cywilnego miejscem zamieszkania jest jedno z sotectw nalezgcych do Gminy Wadroze
Wielkie, w ktérym osoba ta przebywa z zamiarem statego pobytu.

3. Osoba chcaca skorzysta¢ z ustugi door — to — door bedzie zobowigzana podpisaé stosowne
oswiadczenie (Zatacznik nr 1 do Regulaminu) o spetnieniu warunkdw, o ktérych mowa w pkt. 1i 2 oraz
mozliwie najpetniej przedstawi¢ osobom bezposrednio realizujgcym ustugi door — to door
(Koordynator) dokumentacje potwierdzajgcg ograniczenia w zakresie mobilnosci.

4. Osoba chcaca skorzystac z ustugi door — to — door bedzie zobowigzana podpisa¢ stosowng zgode na
przetwarzanie jej danych osobowych i wrazliwych oraz na wglad oséb bezposrednio realizujgcych ustugi
do jej dokumentacji medycznej (lub innej adekwatnej) celem zapoznania sie ze stanem zdrowia osoby
na potrzeby transportu lub w celu potwierdzenia uprawnien do korzystania z ustug.

5. Ustugi door-to-door kierowane bedg w szczegdlnosci do osdb, ktdore potencjalnie moga
wejs¢/powrdci¢ na rynek pracy. Cele ustugi transportowej door-to-door obejmujg aktywizacje
spoteczng - nalezy przez to rozumieé¢ o m.in. nabycie, przywrécenie lub wzmocnienie kompetencji
spotecznych, zaradnosci, samodzielnosci i aktywnosci spotecznej, m.in. poprzez udziat w zajeciach m.in.
w Centrum Integracji Spotecznej (CIS), Klubie Integracji Spotecznej (KIS), dostep do kultury (kino, teatr
itp.), spotkania integracyjne; aktywizacja zawodowa— nalezy przez to rozumieé¢ m.in. utrzymanie
zatrudnienia, pomoc w wyborze lub zmianie zawodu, wyposazenie w kompetencje i kwalifikacje
zawodowe oraz umiejetnosci pozadane na rynku pracy; aktywizacja; cel edukacyjny — nalezy przez to
rozumie¢ wzrost poziomu wyksztatcenia, dostosowanie wyksztatcenia do potrzeb lokalnego rynku pracy;
cel zdrowotny - nalezy przez to rozumie¢ eliminowanie lub tagodzenie barier zdrowotnych
utrudniajacych funkcjonowanie w spoteczeristwie lub powodujgcych oddalenie od rynku pracy oraz
dostep do ustug zdrowotnych (w tym rehabilitacyjnych) oraz dowdz do punktu szczepienn COVID-19

1.
Zasady zgtaszania potrzeby skorzystania z ustug transportowych door — to — door przez
mieszkancéw Gminy Wadroze Wielkie
1. Ustugi door-to-door realizowane bedg na podstawie indywidualnych zgtoszen oséb chcacych
skorzystac z ustugi.
2. Zgtoszen o ktorych mowa w pkt. 1 bedzie mozna dokonywac poprzez m.in. (formularz zgtoszenia
stanowi Zatgcznik nr 2 do Regulaminu):
a) pod specjalny numerem telefonu, ktéry zostanie udostepniony na stronie www.wadrozewielkie.pl
b) w siedzibie Urzedu Gminy Wadroze Wielkie
c) za posrednictwem osoby trzeciej (cztonka rodziny, opiekuna prawnego, osoby obcej itd.)
d) za posrednictwem personelu Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Wadrozu Wielkim
pracujgcego w terenie
e) innymi sposobami umozliwiajgcymi dotarcie zgtoszenia do Koordynatora.
3. Osoba zgtaszajgca bedzie musiata podaé imie i nazwisko osoby chcacej skorzystaé z ustugi door —to
— door, telefon oraz adres zamieszkania.
4. Potwierdzenie przyjecia zgtoszenia na realizacje ustugi transportowej door-to-door bedzie
nastepowa¢ maksymalnie na nastepny dzied roboczy przypadajacy po dniu, w ktérym nastgpito
zgtoszenie.
5. Koordynator po przyjeciu zgtoszenia, o ktdrym mowa w pkt. 1, skontaktuje sie z osobg chcaca
skorzystac z transportu door —to — door, w celu przeprowadzenia rozmowy weryfikujgcej uprawnienia
do skorzystania z transportu i zebrania niezbednych danych osobowych.
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6. Podczas rozmowy Koordynator poinformuje kazdego/kazdg Uzytkownika/Uzytkowniczke o celu
i zakresie gromadzonych danych osobowych oraz o administratorze tych danych — zgodnie z przepisami
wynikajgcymi z Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia
2016 r. w sprawie ochrony o0séb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o
ochronie danych), oraz ustawy z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych (Dz. U. z 2019 r.
poz. 1781).
7. Zakres danych zebranych przez Koordynatora podczas rozmowy weryfikujgcej uprawnienia:
a) dane osobowe i kontaktowe osoby,
b) proponowana data wykonania ustugi oraz jej godzina rozpoczecia i zakonczenia,
c) miejsce podstawienia samochodu oraz miejsce docelowe przejazdu,
d) cel podrézy (rodzaj aktywizacji),
e) wskazanie potrzeby wsparcia w zakresie mobilnosci uzasadniajgcej skorzystanie z ustug,
transportowych door-to-door (w tym posiadane dokumenty potwierdzajgce ograniczong mobilnosc),
f) ewentualne posiadanie przez Uzytkownika/Uzytkowniczke zaopatrzenia ortopedycznego (wdzek
inwalidzki, balkonik, kule, laska i inne niezbedne),
g) informacja, czy przy realizacji ustugi potrzebny bedzie Asystent,
h) informacja czy podczas ustugi towarzyszy¢ bedzie osobie inna osoba (opiekun/opiekunka, cztonek
rodziny lub inna osoba),
i) informacja czy osobie towarzyszy¢ bedzie pies przewodnik.
8. Po odbyciu rozmowy weryfikujgcej, Koordynator zakwalifikuje osobe do ustugi door — to — door
potwierdzajgc wykonanie ustugi, bgdz odrzuci zgtoszenie z uwagi na brak przestanek kwalifikujgcych
osobe do transportu door — to — door.
9. W przypadku odmowy realizacji takiej ustugi, osoba bedzie kazdorazowo powiadomiona
telefonicznie a nastepnie na piSmie przez Koordynatora, wraz z uzasadnieniem.
10. W kazdym przypadku o mozliwosci realizacji ustugi bedzie decydowac kolejnosc¢ zgtoszen.

V.
Zasady realizacji ustug transportowych door — to — door dla mieszkaricow Gminy Wadroze Wielkie

1. Ustugi door-to-door swiadczone bedg na rzecz oséb, o ktérych mowa w pkt. Il 1-2 Regulaminu
wytgcznie w celu aktywizacji spotecznej, zawodowej, zdrowotnej lub edukacyjnej zgodnie z definicja
zawartg w pkt. | lit. f) Regulaminu.

2. Ustugi door-to-door beda wykonywane specjalnie do tego celu przystosowanym samochodem,
zakupionym przez Gmine Wadroze Wielkie ze s$rodkédw grantowych projektu pn. ,Ustugi
indywidualnego transportu door-to-door oraz poprawa dostepnosci architektonicznej wielorodzinnych
budynkéw mieszkalnych”, realizowanego przez PanAstwowy Fundusz Rehabilitacji Oséb
Niepetnosprawnych (O$ Priorytetowa Il. Efektywne polityki publiczne dla rynku pracy, gospodarki i
edukacji; Dziatanie 2.8 Rozwdj ustug spotecznych $wiadczonych w srodowisku lokalnym Programu
Operacyjnego Wiedza, Edukacja, Rozwéj 2014-2020).

3. Ustugi door — to — door dla 0séb z potrzebg wsparcia w zakresie mobilnosci realizowane w okresie
od 01.05.2021 r. do 31.12.2022 r. dla mieszkaricow Gminy Wadroze Wielkie realizowane beda
nieodptatnie.

4. Po zakonczeniu realizacji projektu, w okresie jego trwatosci (od 01.01.2023 r. do 31.04.2024) ustugi
door-to-door bedg realizowane zgodnie z decyzjg Gminy Wadroze Wielkie.

5. Ustugi transportowe door-to-door $wiadczone bedg w dni robocze w godzinach od 9 do 15
Dopuszcza sie rowniez realizacje ustug w dni wolne od pracy, jednak po wczesniejszym uzgodnieniu
takiej ustugi zKoordynatorem.

6. Ustugi transportowe door-to-door swiadczone bedg w granicach administracyjnych wojewddztwa
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dolnoslaskiego.

7. Warunkiem skorzystania z ustug transportowych door-to-door bedzie ztozenie przez osobe lub jej
petnoletniego opiekuna oswiadczenia o spetnieniu warunkdw, o ktérych mowa w pkt II Regulaminu
oraz niezbednych zgdd.

8. Jezeli przejazd nie bedzie zagrozony opdznieniem oraz w przypadku, kiedy trasy przewozu kilku
Uzytkownikow/Uzytkowniczek beda przebiegaty w bliskich odlegtosciach, Koordynator bedzie mogt
faczyc te zgtoszenia.

9. W przypadku braku mozliwosci zrealizowania ustug transportowych door-to-door zgodnie ze
zgtoszeniem, Uzytkownik/Uzytkowniczka na podane dane kontaktowe otrzyma informacje o braku
mozliwosci zrealizowania zgtoszenia w ustalonym terminie.

10. Uzytkownik/Uzytkowniczka bedzie miat/a prawo zabra¢ ze sobg opiekuna lub asystenta oraz psa
asystujgcego.

11. Cel jazdy nie moze by¢ zmieniony w trakcie realizacji ustugi. O wyborze trasy decyduje kierowca.
12. Transport bedzie w taki sposéb planowany, by okres postoju samochodu w miejscu
Uzytkownika/Uzytkowniczki nie byt dtuzszy niz 30 minut (z wytgczeniem indywidualnych sytuacji
wymagajgcych dtuzszego postoju).

13. Osoby obstugujace transport tj. Kierowca i Asystent (jesli dotyczy) beda odpowiedzialne nastepnie
za: dotarcie na czas umdwionej ustugi, wsparcie osoby w drodze z miejsca zamieszkania (lub innego)
do samochodu, pomoc w wejsciu do samochodu, odpowiednie zabezpieczenie osoby w pojezdzie,
pomoc przy wysiadaniu z samochodu. Analogiczna sytuacja bedzie miata miejsce w drodze powrotnej.
14. Jesli Uzytkownik/Uzytkowniczka bedzie wymagac¢ réwniez wsparcia w dotarciu z samochodu do
miejsca docelowego przejazdu, ustuge taka bedzie realizowat Kierowca lub Asystent.

15. W trakcie przewozu Uzytkownika/Uzytkowniczke oraz osoby towarzyszgce bedzie obowigzywat
zakaz palenia wyrobdéw tytoniowych, e — papieroséw oraz spozywania napojow alkoholowych iinnych
substancji psychoaktywnych.

16. Uzytkownik/Uzytkowniczka oraz osoby towarzyszace bedace na miejscu odbioru pod wptywem
alkoholu nie beda mogli skorzysta¢ z ustug transportowych door-to-door.

17. Uzytkownik/Uzytkowniczka odbywajacy przejazd na woézku inwalidzkim bedzie miat obowigzek
umozliwienia Kierowcy zamocowania wézka na czas podrdzy oraz nie moze w czasie jazdy zwalniaé
zaczepdw (blokad) mocujacych wézek do podtogi samochodu.

18. Uzytkownik/Uzytkowniczka oraz osoby towarzyszace beda mie¢ obowigzek podporzadkowania sie
wszelkim wskazaniom Kierowcy w zakresie bezpieczeristwa przewozu.

19. Uzytkownik/uzytkowniczka moze przewozi¢ w samochodzie bagaz, jezeli istnieje mozliwo$é
umieszczenia go w pojezdzie tak, aby nie utrudniat przejscia i nie narazat na szkode oséb i mienia w tym
innych Uzytkownikéw/Uzytkowniczek, ponadto nie zastaniat widocznosci Kierowcy samochodu i nie
zagrazat bezpieczenstwu ruchu.

20. Po zakonczeniu realizacji ustugi door-to-door mozliwe jest aby Uzytkownik/Uzytkowniczka wzieli
udziat w krotkiej ankiecie satysfakcji przeprowadzonej przez Kierowce badz Asystenta. (Zatgcznik nr 3
do Regulaminu).

21. Osoby bezposrednio realizujgce ustugi door — to — door bedg wyposazone w odpowiednie
identyfikatory celem mozliwosci weryfikacji przez Uzytkownika/Uzytkowniczke, ze stanowig personel
transportu.

V.
Zasady rezygnacji z ustugi transportowej door — to — door

1. Zgtoszong i potwierdzong przez Koordynatora ustuge door — to — door, osoba lub jej przedstawiciel
bedzie mogta odwotac za posrednictwem tych samych kanatéw komunikacji jak w przypadku zgtoszenia
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(wymienione w pkt IIl.2. Regulaminu).

2. Jesli zamdwiona ustuga transportowa bedzie realizowana na terenie Gminy Wadroze Wielkie, to
odwotanie takiego przejazdu bedzie mozliwe nie pdiniej niz do godziny 12 dnia roboczego
poprzedzajacego zlecenie. Ustugi realizowane poza terenem Gminy, bedg musiaty by¢ odwotywane
przez Uzytkownikéw/Uzytkowniczki co najmniej z 1 - dniowym wyprzedzeniem.

3. Zasady wymienione w pkt. 2 obowigzujg w sytuacji zgtoszenia che¢ "przetozenia" ustugi door — to
door na inny termin.

4. W przypadku trzykrotnego zaistnienia sytuacji, o ktérych mowa w pkt 2 i 3, Koordynator moze
odmowié po raz kolejny przyjecia zgtoszen od danego Uzytkownika/Uzytkowniczki na okres miesigca.
5. W przypadku, gdy osoba, ktéra zamoéwita ustuge transportowg rezygnuje bez uprzedniego
odwotania, bedzie nieobecna na miejscu odbioru osoby, lub nie bedzie gotowy do przejazdu w
uzgodnionym czasie, kierowca o zaistniatym fakcie poinformuje Koordynatora transportu i nie wykona
ustugi.

6. W przypadku dwukrotnego zaistnienia sytuacji o ktéorej mowa w pkt 5, Koordynator bedzie mdgt
odmowié przyjmowania zgtoszen od danego Uzytkownika/Uzytkowniczki na okres trzech kolejnych
miesiecy.

VI.
Sposéb zgtaszania skarg, uwag i wnioskow przez Uzytkownikéw/Uzytkowniczki

1. Skarge, wniosek lub uwage po skorzystaniu z ustugi door — to door, Uzytkownik/Uzytkowniczka
bedzie mdgt/mogta ztozy¢ do Koordynatora za posrednictwem tych samych kanatéw komunikacji jak w
przypadku zgtoszenia (wymienione w pkt 111.2. Regulaminu).

2. Wszystkie uwagi zostang uwzglednione przez realizatora ustug door —to — door a skargi rozpatrzone
nie dtuzej niz w przeciggu 7 — dni roboczych.

3. Kazde skarga/uwaga/wniosek bedzie rozpatrywany indywidualnie przez powotany w tym celu zesp6t
przez Wéjta Gminy Wadroze Wielkie.

4. Uzytkownik/Uzytkowniczka po rozpatrzeniu otrzyma odpowiedz na pismie w raz uzasadnieniem.

5. W celu doskonalenia jakosci ustug door — to — door, bedg réwniez uwzgledniane uwagi lub wnioski
zawarte w ankietach satysfakgcji.

VII.
Postanowienia koncowe

1. Niniejszy Regulamin wchodzi w zycie z dniem 1 maja 2022 .

2. Gmina Wadroze Wielkie jako realizator ustug, zastrzega sobie prawo do wniesienia zmian w
niniejszym Regulaminie oraz wprowadzenia dodatkowych regulacji.

3. W kwestiach nieujetych w niniejszym Regulaminie ostateczng decyzje podejmuje Koordynator.

Zataczniki do Regulaminu $wiadczenia ustug transportowych door-to-door:

- Zatgcznik nr 1 oswiadczenie o spetnieniu warunkéw do skorzystania z ustugi transportowej door — to —
door w Gminie Wadroze Wielkie

- Zatacznik nr 2 formularz zgtoszeniowy w zakresie skorzystania z ustugi transportu indywidualnego door-

to-door
- Zatacznik nr 3 ankieta satysfakcji klienta z realizacji ustugi insywidualnego transportu door-to-door
- Zatgcznik nr 4 informacja o przetwarzaniu danych osobowych
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Ustugi indywidualnego transportu door-to-door oraz poprawa dostepnosci architektonicznej
wielorodzinnych budynkdw mieszkalnych

Zatgcznik nr 1 do Regulaminu Swiadczenia ustug transportowych door — to door

OSWIADCZENIE O SPELNIENIU WARUNKOW DO SKORZYSTANIA Z USLUGI TRANSPORTOWEJ]
DOOR - TO - DOOR W GMINIE WADROZE WIELKIE
(wypetni¢ w przypadku korzystania z ustugi po raz pierwszy)

O L T nizej podpisany o$wiadczam, ze:
(imie i nazwisko) (PESEL)

Jestem osobg petnoletnig (ukoniczone 18 lat) zamieszkujaca na terenie Gminy Wadroze Wielkie w mysl art. 25

Kodeksu Cywilnego;

Jestem osobg majaca trudnosci w samodzielnym przemieszczaniu sie i poruszaniu sie , ze wzgledu na

ograniczong sprawnos¢

Posiadam/ nie posiadam* Orzeczenia o niepetnosprawnosci (lub réwnowaznego), ktére zostato wydane przez

odpowiedni organ z uwagi na dysfunkcje ruchu/wzroku/inne powodujace ograniczong mobilnos¢;

Zapoznatem sie z Regulaminem Regulaminu $wiadczenia ustug transportowych door - to door dla oséb z

potrzeba wsparcia w zakresie mobilnosci w Gminie Wadroze Wielkie.

Zapoznatem sie z informacjg o przetwarzaniu danych osobowych przez administratora danych: Waéjt Gminy
Wadroze Wielkie, z siedzibgq Urzad Gminy Wadroze Wielkie, ul. Wadroze Wielkie 64, 59-430 Wadroze Wielkie,
w tym z informacja o celu i sposobach przetwarzania danych osobowych oraz przystugujacych mi prawach w

zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych - Zatacznik nr 4 do Regulaminu

(data i miejsce oswiadczenia) (podpis osoby sktadajacej oswiadczenie

lub opiekuna prawnego )

* Niepotrzebne skresli¢
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Zatgcznik nr 2 do Regulaminu sSwiadczenia ustug transportowych door —to door

FORMULARZ ZGLOSZENIOWY W ZAKRESIE SKORZYSTANIA Z USLUGI
TRANSPORTU INDYWIDUALNEGO DOOR-TO-DOOR

Dane uzupetnione przez

dyspozytora/osobe zgtaszajaca Uwagl

Lp. Zakres danych/informacji

Imie i nazwisko osoby z
1. | potrzeba wsparcia w zakresie
mobilnosci

2. | Data przyjecia zgtoszenia

Numer telefonu
uzytkownika/uzytkowniczki

4. | Adres zamieszkania

5. | PESEL

Wskazanie czy
uzytkownik/uzytkowniczka
potrzebuje pomocy
opiekuna/asystenta

7. | Adres poczatkowy

8. | Adres docelowy

Data i godzina podstawienia
9. | samochodu na miejsce
poczgtkowe do realizacji ustugi

10. | Przewidywana godzina powrotu

Orzeczenie o stopniu

11. . . .
niepetnosprawnosci (tak/nie)

Osoba majaca trudnosé w
samodzielnym przemieszczaniu
12. | nie posiadajgca orzeczenia o
stopniu niepetnosprawnosci
(tak/nie)

Zaznaczy¢ X przy wskazanym
przez uzytkownika/
uzytkowniczke celu

Panstwowy Fundusz
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CEL — AKTYWIZACIA

13. SPOLECZNA

14. | CEL - ZAWODOWY

15. | CEL - EDUKACYINY

16. | CEL - ZDROWOTNY

Podpis dyspozytora Podpis osoby skfadajqcej
oswiadczenie/osoba jq reprezentujgca

Panstwowy Fundusz
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Zatgcznik nr 3 do Regulaminu Swiadczenia ustug transportowych door —to door

ANKIETA SATYSFAKCII KLIENTA Z REALIZACII USLUGI INSYWIDUALNEGO TRANSPORTU
DOOR TO DOOR

1) Czy jest Pan/Pani zadowolony/a z realizacji ustugi door-to-door ?
a) TAK

b) NIE

2) Prosze wpisa¢ ewentualne uwagi i zastrzezenia do zrealizowanej ustugi door-to door

(data i miejsce) (podpis osoby sktadajacej ankiete lub

opiekuna prawnego )

Panstwowy Fundusz
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Ustugi indywidualnego transportu door-to-door oraz poprawa dostepnosci architektonicznej
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Zatgcznik nr 4 do Regulaminu Swiadczenia ustug transportowych door —to door

INFORMACJA O PRZETWARZANIU DANYCH OSOBOWYCH

Zgodnie z art. 13 ust. 1 i ust. 2 Rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia
2016 r. w sprawie ochrony 0sob fizycznych w zwiqzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeplywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogolne rozporzqdzenie o ochronie danych) ogolnego
rozporzqdzenia o ochronie danych osobowych z dnia 27 kwietnia 2016 r. informuje, iz:

1.

Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Wojt Gminy Wadroze Wielkie, z siedzibg Urzad Gminy
Wadroze Wielkie, ul. Wadroze Wielkie 64, 59-430 Wadroze Wielkie tel. 76 887-43-23, e-mail:
urzad@wadrozewielkie.pl

W sprawach z zakresu ochrony danych osobowych moga Panstwo kontaktowac si¢ z Inspektorem Ochrony
Danych spotka Lesny & Wspdlnicy sp. z o0.0., w ktorej jako osobe kontaktowa wyznaczono Oskara
Manowieckiego, e-mail: iod@lesny.com.pl

Dane osobowe zawarte w dokumentacji tj. o§wiadczeniu, formularzach, ankiecie beda przetwarzane w celu
realizacji ustugi w ramach realizacji projektu pn. Ustugi indywidualnego transportu door-to-door oraz poprawa
dostepnosci architektonicznej wielorodzinnych budynkéw mieszkalnych realizowanego przez Panstwowy
Fundusz Rehabilitacji Osob Niepetnosprawnych w ramach Osi Priorytetowej 1. Efektywne Polityki publiczne
na rynku pracy, gospodarki i edukacji, Dziatanie 2.8 — Rozwoj ustug spotecznych $wiadczonych w srodowisku
lokalnym Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwdj na lata 2014-2020.

Podstawa prawna przetwarzania danych

o zwyklych w projekcie jest art. 6 ust.1 lit. ¢) oraz €) RODO w zwiazku z ustawa z dnia 5 czerwca 1998
roku o samorzadzie powiatowym;

e szczegolnej kategorii jest art. 9 ust. 2 lit. g RODO (przetwarzanie jest niezbedne ze wzgledow
zwigzanych z waznym interesem publicznym).

Dane osobowe begda przechowywane przez okres realizacji i trwato$ci projektu a nastgpnie moga by¢
przechowywane jedynie w celach archiwalnych przez okres wyznaczony na podst. przepiséw prawa.
Odbiorcami Pani/Pana danych beda podmioty, ktéore na podstawie zawartych uméw przetwarzajg dane
osobowe w imieniu Administratora.

Podanie przez Pania/Pana danych osobowych wynika z przepisow prawa i jest niezbedne do realizacji zadan
Administratora wynikajacych z przepisow prawa oraz niezbedne do realizacji ustugi transportu door-to-door w
ramach projektu ,,(nie)MOBILNI mieszkancy Gminy Wadroze Wielkie”.

Osoba, ktoérej dane dotycza ma prawo do:

e dostepu do tresci swoich danych oraz mozliwosci ich poprawiania, sprostowania, ograniczenia
przetwarzania, a takze - w przypadkach przewidzianych prawem - prawo do usuniecia danych i prawo
do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania Panstwa danych

e wniesienia skargi do organu nadzorczego w przypadku gdy przetwarzanie danych odbywa si¢ z
naruszeniem przepisoOw powyzszego rozporzadzenia tj. Prezesa Urzgdu Ochrony Danych Osobowych,
ul. Stawki 2, 00-193 Warszawa.

Panstwa dane osobowe nie podlegaja zautomatyzowanemu podejmowaniu decyzji, w tym profilowaniu.
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